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I.  Celem procedury jest opisanie schematu zglaszania przypadkow nieprawidlowosci oraz
ochrony os6b dokonujacychzgloszen na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 w sprawie ochrony oséb zglaszajacych
naruszenia prawa Unii oraz ustawy o ochronie oséb zglaszajacych naruszenia prawa
(projekt).
Il.  Procedura obejmuje personel pracujacy w Medikar Sp. z 0.0. Sp. k. (MEDIKAR)
1. Celem procedury jest:
a) stworzenie kompleksowej regulacji problematyki ujawniania przypadkow nieprawidtowosci
oraz ochrony osob dokonujacych zgtoszen,
b) poprawa spotecznej, ludzkiej percepcji (postrzegania) dziatah osob zgtaszajacych przypadki
nieprawidtowosci w MEDIKAR jako aktywnosci watpliwej moralnie (donosicielstwo),
C) wiasciwa ochrona osob zgtaszajacych przypadki nieprawidtowosci,
d) ochrona MEDIKAR poprzez wczesne wykrycie i usuniecie zgtoszonych przypadkow
nieprawidlowosci,
e) propagowanie odpowiedniej postawy moralnej w jednostce.
IV.  Procedura:
a) umozliwia jawne, poufne lub anonimowe dokonywanie zgtoszen,
b) gwarantuje rzetelne, obiektywne i terminowe sprawdzanie zgloszen,

C) zapewnia ochrong 0s6b dokonujgcych zgloszen i 0s6b z nimi zwigzanych.

§1

Przez uzyte w procedurze okreslenia rozumie sie:

1) anonim — zgtoszenie dokonane przez osobg, co do ktorej nie jest mozliwa identyfikacja tozsamosci;

2) dzialania odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie, zwigzanez
dokonanym zgloszeniem nieprawidtowosci, ktorego celem lub skutkiem jest pogorszenie sytuacji
osoby dokonujacej zgtoszenia;

3) dzialania nastepcze — dziatania podjete przez odbiorce (przez pracodawce lub organ publiczny)
zgloszenia W celu oceny prawdziwo$ci zarzutow zawartych w zgloszeniu orazw stosownych
przypadkach, w celu zaradzenia naruszeniu bedagcemu przedmiotem zgltoszenia, w tym poprzez takie
dziatania, jak dochodzenie wewnetrzne, postepowanie wyjasniajace, weryfikacja zgloszen,
wniesienie oskarzenia, dziatania podejmowane w celu odzyskania $rodkéw lub zamknigcie

procedury;
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4)

4a)

5)

6)
7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)
14)

informacje na temat naruszen — dowody potwierdzajace faktyczne naruszenia, jak rowniez
uzasadnione podejrzenia co do potencjalnych naruszen, do ktorego doszto lub prawdopodobnie
dojdzie w organizacji / komorce organizacyjnej, W ktorej zglaszajacy pracuje lub pracowat, lub
winnej organizacji, z ktora zgtaszajacy utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym
z praca, lub dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

informacje zwrotne — nalezy przez to rozumieé przekazanie zglaszajacemu informacji natemat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

kontekst zwigzany z praca — obecne lub przyszie dziatania zwigzane z praca, tj. ze stosunkiem
pracy lub innym stosunkiem prawnym w ramach, ktorych niezaleznie 0d charakteru tych dziatan
osoby moga uzyska¢ informacje na temat naruszen i do§wiadczy¢ dziatan odwetowych w przypadku
zgloszenia takich informacji;

naruszenie — dziatanie lub zaniechanie, ktére jest niezgodne z prawem;

osoba dokonujaca zgloszenia — osoba fizyczna (w szczegdlnosci m.in. pracownik,
wspotpracownik, byty pracownik, osoba zatrudniona na podstawie umowy cywilno-prawnej), osoba
prawna (Klient, Kontrahent), ktora/y zgtasza lub ujawnia publicznie informacje na temat naruszen;
osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia — osoba fizyczna lub prawna, ktora pomaga 0sobie
dokonujacej zgloszenia w tej czynnosci i ktorej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona W kontekscie
Zwigzanym Z praca;

osoba, ktorej dotyczy zgloszenie — osoba fizyczna lub prawna, ktora jest wskazanaw
zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia lub ktora jest z
nim powigzana;

osoba powigzana ze zglaszajacym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktdora moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub cztonka rodziny zgtaszajacego;
zgloszenie — przekazanie informacji na temat naruszenia, do ktérego doszto lub moze dojs¢ w
organizacji, w ktorej osoba zgtaszajaca pracuje lub pracowata, lub w innej organizacji, z ktorg
utrzymuje lub utrzymywata kontakt w kontek$cie wykonywanej pracy. Zgloszenie, ktére moze miec¢
charakter wewnetrzny i zewngtrzny. Zgloszenie wewnetrzne — nalezy przez to rozumie¢ przekazanie
informacji o naruszeniu prawa pracodawcy. Zgloszenie zewnetrzne — nalezy przez to rozumiec
przekazanie informacji o naruszeniu prawa organowi publicznemu lub organowi centralnemu
ujawnieniu publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej;

przychodnia — jednostka wdrazajaca i realizujaca procedur¢ MEDIKAR,

organie centralnym — nalezy przez to rozumie¢ organ administracji publicznej wiasciwy w
sprawach udzielania informacji i wsparcia w sprawach zgtaszania i publicznego ujawnianianaruszen

prawa oraz przyjmowania zgloszen zewngtrznych 0 naruszeniach prawa w dziedzinach objetych
3
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15)

16)

17)

18)

ustawa, ich wstgpnej weryfikacji i przekazania organom wilasciwym celem podjecia dziatan
nastepczych;

organie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ organ administracji publicznej, ktory ustanowit
procedurg przyjmowania zgloszen zewnetrznych o naruszeniach prawa w dziedzinie nalezacej do
zakresu dziatania tego organu;

pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ pracodawce W rozumieniu art. 3 ustawy z dnia26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy;

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26czerwca
1974 r. — Kodeks pracy oraz pracownika tymczasowego w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia z
dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych oraz osoba realizujaca zadania i
obowigzki na rzecz MEDIKAR w ramach uméw cywilno-prawnych

Medikar Sp. z 0.0. Sp.k. - zwany dalej przychodnig lub pracodawcg jako podmiot wzgledem, do

ktorego kierowane jest zgloszenie naruszenia.

§2

1. Przedmiotem zgloszenia mogg by¢, w szczegdlnosci:

1) naruszenia zasad kodeksu etyki pracownikow MEDIKAR,;

2) naruszenia praw cztowieka stwarzajgce lub moggce stwarzaé zagrozenia zycia, zdrowia lub
wolnosci osobiste;j;

3) naruszenia praw pracowniczych, w tym mobbing i dyskryminacja oraz wszelkie formy
naduzy¢ stosunku zaleznosci w relacjach pracowniczych lub stuzbowych;

4) naruszenia stwarzajagce lub mogace stwarzaé zagrozenie zycia 1 zdrowia
pracownikow, tamigce obowigzujgce zasady bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz ochrony Srodowiska;

5) dziatania o charakterze korupcyjnym, w tym tapownictwo czynne lub bierne, oszustwo,
falszerstwo, naduzycia finansowe, generowanie niezgodnosci w dokumentacji, oszustwa,
wytudzenie lub uzycie poswiadczenia nieprawdy, itd.;

6) naruszenia obowigzkow publiczno-prawnych, w tym podatkowych, dziatalno$¢ przestepeza;

7) zatajenie faktu wystgpienia konfliktu interesow, celowe spowodowanie zaistnienia konfliktu
interesow, dzialania na niekorzy$¢ Pracodawcy w zwigzku m.in. zaistnienia konfliktu interesow

8) ujawnienie informacji poufnych, o charakterze strategicznym, w tym szczegdlnie informacji
tajnych oraz tajemnicy przedsigbiorstwa;

9) nierzetelne przetwarzanie danych osobowych lub ich bezprawne ujawnianie;

10) dziatalno$¢ zmierzajaca do zatajenia ktoregokolwiek z naruszen wymienionych w punktachl—
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9.

2. Podmiotem zgtaszajacym moze by¢;

1)
2)

3)

4)
5)
6)
7)

8)
9)

pracownik, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustat,

osoba ubiegajace si¢ 0 zatrudnienie, ktora uzyskata informacje 0 naruszeniu prawaw
procesie rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy,

osoba $wiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej,

przedsigbiorca,

udziatowiec spotki lub wspdlnik,

czlonek organu osoby prawnej,

osoba swiadczaca pracg pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

stazysta,

wolontariusz.

§3

1. Za zapewnienie wdrozenia procedury, w tym zapewnienie zasobow niezbednych do realizacji zadan

wynikajacych z niniejszej procedury odpowiada Prezes MEDIKAR

2. Za wykonywanie zadan wynikajacych z niniejszej procedury odpowiada:

1) Prezes, ktory aktywnie uczestniczy w realizacji niniejszej procedury, w szczegdlnoscipoprzez:

— osobiste zaangazowanie w rozwoj systemu przeciwdziatania nieprawidlowosciom, w tym

korupcji,

— promowanie kultury organizacyjnej opartej na przeciwdziataniu wszelkimnieprawidtowosciom,

— zapewnienie $rodkow finansowych, organizacyjnych i kadrowych umozliwiajacych rozwoj

systemu przeciwdziatania nieprawidtowosciom,

— ustalenie i podzial kompetencji pomigdzy pracownikow MEDIKAR, w sposdb zapewniajacy

efektywnos¢ systemu przeciwdzialania nieprawidlowosciom,;

2) Osoba wyznaczona i dziatajgca w imieniu Prezesa, ktorej na podstawie umowy i w celubiezgcej

obstugi procedury informowania o nieprawidlowosciach zlecono realizacj¢ zadania zapewniajgcego

sprawne funkcjonowanie systemu przeciwdziatania nieprawidtowosciom, W szczego6lnosci

poprzez:

— przyjmowanie zgtoszen/sygnalizacji,

— prowadzenie rejestru zgloszen/sygnalizacji,

— zapewnienie rozpatrzenia kazdego zgloszenia, tj. prowadzenie postgpowan wyjasniajacych,a takze,

5
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3)

4)

w uzasadnionych przypadkach, powotywanie zespotéw, ktorych sktad umozliwikompleksowe
wyjasnienie Sprawy,
spelnienie obowigzku informacyjnego wobec osoby dokonujacej zgloszenia, w szczegdlnosci

udzielenie odpowiedzi,

zapewnienie poufnosci 0sobie dokonujgcej zgloszenia;

zapewnienie bezstronnosci podczas prowadzonych postgpowan,

prowadzenie kampanii informacyjnych wsrod pracownikow Przychodni zmierzajacych do

utrwalenia pozytywnego postrzegania dziatan w zakresie zgloszen/sygnalizacji orazpropagowania

postawy obywatelskiej i spotecznej odpowiedzialnosci,

uzgadnianie wnioskow 0 rozwigzanie UmMOwy 0 prace Z inicjatywy pracodawcy —udzielanie

informacji o przystugujacej ochronie zwigzanej z dziataniami Sygnalizacyjnymi.

Kierownicy / koordynatorzy poszczegélnych komérek organizacyjnych MEDIKAR

wspotpracuja Z osobg wyznaczang wskazang w pkt. 2 w zakresie:

— monitorowania przestrzegania zasad postepowania przez podlegtych pracownikow,

— wyjasniania okoliczno$ci zdarzen opisanych w zgloszeniu/sygnalizacji, w tym poprzez
szczegotowe wyjasnienie zgloszenia,

— zapewnienia w podleglej komodrce organizacyjnej warunkow sprzyjajacych wczesnemu
wykrywaniu i usuwaniu nieprawidtowosci;

pracownicy MEDIKAR, w szczegolnosci:

— przestrzegaja wartosci etycznych i przepisow prawnych przy wykonywaniu powierzonych
zadan,

— dokonuja analizy ryzyka i informuja bezposredniego przetozonego 0 potencjalnychryzykach
w realizowanych zadaniach,

— nabiezgco zgtaszajg wszelkie zauwazone nieprawidtowosci,

— udostepniajg informacje niezbedne do wyjasnienia nieprawidtowosci,

— w kontaktach wewnetrznych oraz w kontaktach z klientem/kontrahentem zewnetrznym

prezentuja postawe sprzyjajaca przeciwdziataniu wszelkim nieprawidtowosciom.

§4

Zgloszenia dokonywane moga by¢ poprzez dedykowane poufne kanaty zgloszen:

— w formie listownej na adres: MEDIKAR Sp. z 0.0. Sp. k., ul.Sielecka 22, 00-738 Warszawa
z dopiskiem na kopercie, np. ,,zgloszenie nieprawidtowosci”, ,,sygnalista”, itp.
— osobiscie lub telefonicznie Tel. 500125962 (bez nagrywania rozméw) do 0soby wyznaczonej

w MEDIKAR. Osoba wyznaczona, do ktérej osobiscie lub telefonicznie zgloszono
6
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nieprawidlowos$¢ dokumentuje zgtoszenie w formie karty zgtoszenia, protokotu.;
— poprzez mail: sygnalista@medikar.pl

2. Zgloszenie moze mie¢ charakter:

— jawny, gdy osoba dokonujaca zgloszenia zgadza si¢ na ujawnienie Swojej tozsamosci
osobom zaangazowanym W wyjasnienie zgtoszenia;

— poufny, gdy osoba dokonujaca zgloszenia nie zgadza si¢ na ujawnienie swoich danych i
dane podlegaja utajnieniu;

— anonimowy, gdy w zaden sposob nie mozna zidentyfikowaé osoby dokonujacej zgtoszenia.

3. Zgloszenie moze by¢ rowniez dokonane do organu publicznego lub organu centralnego z
pominigciem przewidzianej w procedury zgtoszen wewnetrznych w szczegolnosci braku reakcji na
dokonane zgloszenie kanalem wewngtrznym. Zgloszenie dokonane do organupublicznego lub
organu centralnego z pominig¢ciem $ciezki okreslonej w procedurze zgloszen wewnetrznych nie
skutkuje pozbawieniem zglaszajacego ochrony przewidzianej w ustawie. Organem centralnym jest
Rzecznik Praw Obywatelskich. Organem publicznym przyjmujacym zgloszenia w zakresie zasad
konkurencji i ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Organami publicznymi sg takze inne organy przyjmujace zgloszenia zewngtrzne dotyczace naruszen
w dziedzinach nalezacych do zakresu dziatania tych organow.

§5
1. Zgloszenie powinno zawiera¢ W szczegdlnosci:
1) dane osoby zglaszajacej, tj. imig, nazwisko, stanowisko, miejsce pracy (nie dotyczyanonimow);
2) date i miejsce sporzadzenia;
3) dane osob, ktore dopuscity sie naruszenia prawa, tj. imig, nazwisko, stanowisko, miejsce pracy;
4) opis nieprawidtowosci oraz ich daty.
2. Zgloszenie dodatkowo moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami i wykazems$wiadkow.

3. Wzor karty zgtoszenia i formularza zgtoszenia stanowig zatacznik nr 1.
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§6

1. Zgloszenia, o ktorych mowa w § 4 rejestrowane sg w sposob opisany powyzej, zgodnie ze wzorem
rejestru okreslonym w zatacznik nr 2 do procedury. W przypadku zgtoszenia zawierajacego dane
osobowe osoby dokonujacej zgtoszenia wyznaczona osoba w terminie7 dni wysyta potwierdzenie
przyjecia zgtoszenia lub informuje telefonicznie.

2. Wyznaczona osoba, dokonuje weryfikacji zgloszenia, a nastepnie decyduje o dalszych dziataniach
nastepczych.

Dziatanie nastepcze prowadzone jest bez zbednej zwloki.
4. Wyniki przedstawiane sg w terminie do 3 miesiecy. W uzasadnionych przypadkach termin ten moze

zosta¢ wydhuzony do 6 miesigcy, o czym nalezy poinformowac¢ osobe dokonujaca zgtoszenia.

§7

1. Zgloszenia traktowane sg z nalezyta powagg i staranno$cia w sposob poufny, a przy ich
rozpatrywaniu obowigzuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

2. Podczas rozpatrywania zgloszen wszyscy uczestnicy postepowania sg zobowigzani do dotozenia
nalezytej staranno$ci, aby unikna¢ podjecia decyzji na podstawie chybionychi bezpodstawnych
oskarzen, niemajacych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodachoraz z zachowaniem
poszanowania godnos$ci i dobrego imienia pracownikow i 0sob, ktorych zgtoszenie dotyczy.

§8
W wyniku przeprowadzonych dziatan nastgpczych zgloszenie, w szczegdlnosci, moze zostacuznane
za:
1) zasadne i wowczas podejmowane sg dziatania naprawcze lub zawiadamia si¢ organyscigania;

2) bezzasadne (nieznajdujace potwierdzenia) i wowczas oddala sie zgloszenie.

§9
1. Ochronie podlegaja osoby, ktore dokonaty zgtoszenia i osoby, ktére pomagaty w dokonaniu
zgloszenia, jesli dziataly w dobrej wierze, tj. na podstawie uzasadnionego podejrzenia majacego
podstawe w posiadanych informacjach, ktore obiektywnie uprawdopodobniajg zglaszane
nieprawidtowosci.

2. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 podlegajg ochronie wytgcznie w zakresie dokonanych zgtoszen.

§10
1. Osobie dokonujacej zgloszenia oraz osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia pracodawca
zapewnia ochron¢ przed mozliwymi dziataniami odwetowymi, a takze przed szykanami,

dyskryminacja i innymi formami wykluczenia lub n¢kania przez innych pracownikow.
8
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2.
1

2)

3)

Zapewniajac ochrong, 0 ktorej mowa w ust. 1 pracodawca, w szczegolnosci:

podejmuje dziatania gwarantujgce poszanowanie zasady poufnosci i anonimowosci danych, ochrong
tozsamosci na kazdym etapie postgpowania wyjasniajacego, jak i po jego zakonczeniu, z
zastrzezeniem § 11;

doprowadza do ukarania, zgodnie z regulaminem pracy pracownikow, ktorym udowodnione zostato
podejmowanie jakichkolwiek dziatan represyjnych i odwetowych wzgledem osoby dokonujacej
zgloszenia oraz 0soby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia;

zobowigzuje osobe kierujacg komodrka kadrowg do statego (co najmniej przez okres postgpowania
wyjasniajacego i przez okres 12 miesigcy po jego zakonczeniu) monitorowania Sytuacji kadrowej
osoby dokonujacej zgloszenia oraz osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia. Monitorowanie
obejmuje analiz¢ uzasadnienia wszelkich wnioskow przetozonychosoby dokonujacej zgloszenia
oraz osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia dotyczacych zmiany ich sytuacji prawnej i
faktycznej w ramach stosunku pracy w szczegdlnosci (np. wnioskowanie o rozwigzanie umowy o
prace, wnioskowanie o zmiang zakresu czynno$ci, wnioskowanie o przeniesienie do innej komorki
organizacyjnej/na inne stanowisko pracy, degradacja stanowiskowa, ptacowa, w zakresie braku
dodatkowego wynagrodzenia przyznawanego pracownikom — dodatki, nagrody, premie, zmiana
warunkéw $wiadczenia pracy — wynagrodzenie, wymiar etatu, godziny pracy, udzielenie
pracownikowi urlopu wypoczynkowego/ szkoleniowego/ bezptatnego itp.). W przypadku
stwierdzenia lub podejrzenia dziatan zmierzajacych do pogorszenia sytuacji prawnej lub faktycznej
0soby dokonujacej zgloszenia oraz osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia osoba kierujgca
komoérka kadrowa zobowigzana jest poinformowaé Wnioskodawce (Przetozonego), celem

powstrzymania si¢ od dalszych dziatan a Dyrektora o zatrzymanie tych dziatan.

3. Dzialania, 0 ktérych mowa w ust. 2 pkt 1) obejmujg przede wszystkim:

1) ograniczenie dostepu do informacji wytacznie dla os6b uprawnionych w ramach postepowania

wyjasniajgcego, a takze procesu zapewnienia ochrony osobie dokonujacej zgloszenia oraz osobie

pomagajacej W dokonaniu zgloszenia,

2) odebranie od o0sob uprawnionych do dostgpu do informacji, pisemnych o$wiadczen o

zobowigzaniu do zachowania w poufnosci informacji pozyskanych w postgpowaniu wyjasniajagcym
lub w procesie ochrony osoby dokonujacej zgloszenia oraz osoby pomagajacejw dokonaniu

zgloszenia,

3) ukaranie o0s6b, ktorym udowodnione zostato, ze nie dotrzymaly zobowigzania, o ktorym mowa

powyzej, zgodnie z Regulaminem pracy lub innymi przepisami prawem przewidzianymi.

§11

Osobe dokonujaca zgloszenia nalezy kazdorazowo informowa¢ o okolicznosciach, w ktorych
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ujawnienie jej tozsamosci stanie sie konieczne, np. w razie wszczecia postepowania administracyjnego,

sagdowego (karnego, cywilnego).

§12
Kazda osoba ktora dokonata zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwychinformacji
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3. Zgtaszajacy
podlega ochronie okreslonej w przepisach pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzié, ze
bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego informacja 0 naruszeniu prawa jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i ze informacja taka

stanowi informacj¢ 0 naruszeniu prawa.

§13

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza procedurg zastosowanie majg odpowiednie przepisy
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie ochrony osob zglaszajacych
naruszenia prawa Unii, Kodeksu pracy, Kodeksu postepowania karnego i Kodeksu karnego.
Procedure zgloszen wewnetrznych pracodawca ustala po konsultacji z:
1) zakladowg organizacja zwigzkowa albo
2) przedstawicielami pracownikéw, wylonionymi w trybie przyjetym u danego pracodawcy —

jezeli u pracodawcy nie dziata zaktadowa organizacja zwigzkowe.

2. Procedura zgloszen wewnetrznych wchodzi w zycie po uptywie 2 tygodni od dnia podania godo
wiadomosci pracownikow w sposob przyjety u danego pracodawcy.

3. Pracodawca jest obowigzany zapozna¢ pracownika z trescig Procedury zgloszenwewngtrznych
przed dopuszczeniem go do pracy.

4. Procedura podlega okresowej kontroli nie rzadziej niz raz na trzy lata.
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Zatacznik nr 1
Karta zgloszenia

1. Imi¢ i nazwisko (nie wymagane w przypadku zgtoszenia anonimowego)

2. Stanowisko lub funkcja (nie wymagane w przypadku zgloszenia anonimowego)
3. Data oraz miejsce zaistnienia nieprawidtowosci lub data i miejsce pozyskania informacji
0 NiePrawidtoWOSCIACK ... ..

4. Opis sytuacji lub okolicznos$ci, ktore doprowadzity lub moga doprowadzi¢ do wystapienia

7. Wskazanie ewentualnych dowodow i informacji, jakimi dysponuje zgtaszajacy, ktore moggokazaé
si¢ pomocne W procesie rozpatrywania nieprawidtowosci

data i czytelny podpis osoby dokonujqcej zgloszenia
(nie dotyczy zgloszenia w formie anonimu)
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Formularz zgleszenia w MEDIKAR

Data sporzadzenia:

Czy zgloszenie ma charakter anonimowy: TAK / NIE

Zgloszenie imienne: Tmig 1 NAZWISKO: .........oooiiiii e
Dane KONtaKtOWE: ... .. .o

Wnosze o utajnienie moich danych osobowych: TAK / NIE / Jakiego

obszaru nieprawidtowosci dotyczy Twoje zgtoszenie?

e dzialania o charakterze korupcyjnym
e Kkonflikt intereséw

e mobbing

e inne -opisz tre$¢ nieprawidtowosci

Opisz szczegdtowo swoje podejrzenia oraz okolicznosci ich zajscia zgodnie z wiedza, ktorg posiadasz:
(z ponizszej listy wybierz elementy, ktore najlepiej pasujg do sytuacji, ktérg chceszopisac)

Podaj dane osob, ktore dopuscity si¢ nieprawidtowosci, ktorych dotyczy zgloszenie(nazwiska,
stanowiska).

Podaj dane o0s6b, ktore mogty sta¢ si¢ ofiarami nieprawidtowosci.Jakie
zachowanie/dziatania chcesz zgtosi¢?
Kiedy mniej wigcej si¢ zaczeto? Czy trwa nadal?

Czy powiadomites juz kogos$ o tej sprawie? Napisz kto to byt (np. osoby w firmie, media, innewtadze).
Czy istniejg relacje pomiedzy wskazanymi powyzej osobami?

Jakie skutki spowodowaly lub moga spowodowaé opisane przez Ciebie nieprawidlowosci?
Fakultatywnie: Dowody i $wiadkowie Wskaz i dotgcz posiadane dowody, potwierdzajace opisywany
stan oraz wskaz swiadkow

12
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Oswiadczenie 0S0by dokonujacej zgloszenia

Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgloszenia:

1)
2)
3)
4)

5)

dzialam w dobrej wierze,
posiadam uzasadnione przekonanie, ze zawarte w ujawnionej informacji zarzuty sa prawdziwe,
nie dokonuj¢ ujawnienia w celu osiaggniecia korzysci,

ujawnione informacje sg zgodne ze stanem mojej wiedzy i ujawnitem wszystkie znane mi fakty i
okolicznos$ci dotyczace przedmiotu zgloszenia,

znana jest mi obowigzujaca w Przychodni procedura zglaszania przypadkow nieprawidtowosci oraz
ochrony os6b dokonujacych zgloszen oraz odpowiedzialnosci za zgloszenie nieprawdziwych
informaciji.

data i czytelny podpis 0soby dokonujgcej zgloszenia

(nie dotyczy zgtoszenia w formie anonimu)

Obowiazek informacyjny dla osoby dokonujacej zgloszenia

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) informuje, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest MEDIKAR Sp. z 0.0. Sp. k., ul.Sielecka 22, 00-

2.

3.

4.

5.

738 Warszawa

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w MEDIKAR Sp. z 0.0. Sp. k., jest mozliwy pod adresem

pocztowym: ul.Sielecka 22, 00-738 Warszawa z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych

Osobowych”

Celem przetwarzania jest: podjecia dziatan zwigzanych z rozpoznaniem (obstuga), ustaleniem stanu

faktycznego, dziatan nastepczych (przekazywanie zgloszenia organom $cigania) czy bedace

przedmiotem zgloszenia dziatanie lub zaniechanie stanowi rzeczywiste lub potencjalne naruszenie

przepisow dyrektywy 2019/1937 w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenie prawa Unii

Podstawg prawng przetwarzania jest czyli art. 6 ust. 1 lit c, art. 9 ust. 2 lit. f,g RODO w zwigzku z

art.4, 26 , motywem 83 dyrektywy oraz art. 4,6,27 ustawy o ochronie 0s6b zgtaszajacych naruszenia

prawa

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda Uprawnione podmioty, jesli zajdzie taka

koniecznos¢ w zwiazku z weryfikacja zgloszenia, w trybie okre§lonym przez bezwzglednie

obowigzujace przepisy prawa, podmioty biorace udziatw analizie zgtoszenia, kancelarie prawne

Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez okres w zaleznosci czy;

a) przetwarzamy dane tylko do weryfikacji zgloszenia, ale nie prowadzimy dochodzenia i nie
zglaszamy organom na zewnatrz z uwagi na brak podstaw, wowczas przetwarzamy dane przez
5 lat od zakonczenia wewnetrznej weryfikacji,

13
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b) przetwarzamy dane w celu przeprowadzenia wewngtrznego dochodzenia, ale nie wigze si¢ t0 z
postepowaniem przed organem, wowczas przetwarzamy przez okres prowadzenia
dochodzenia/weryfikacji, ale minimum przez 5 lat,

C) przetwarzamy w zwigzku z postgpowaniem prowadzonym przed organami (np. $cigania) — do
Czasu prawomocnego zakonczenia takiego postepowania.

d) przetwarzamy dane nieistotne z punktu widzenia rozpatrzenia wniosku i jego procedowania

e) usuwamy niezwlocznie po ustaleniu stanu faktycznego

f) Pigcioletni okres wynika z art. 34 par 5 ustawy o ochronie osob zgtaszajacych naruszenia prawa
w zakresie prowadzenia rejestru w ktorych znajduja si¢ dane osobowe osdéb w zwigzku z
dokonanym zgloszeniem oraz art. 8§ par 3 w zakresie przetwarzanych wszelkich danych
zwigzanych ze zgloszeniem

6. Posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia Sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie.

Niektore z praw moze podlega¢ prawnym ograniczeniom

7. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych przy ul.

Stawki 2 w Warszawie, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych narusza przepisy RODO;

8. Podanie danych osobowych jest fakultatywne w oparciu o przepisy prawa, a zatem masz mozliwo$¢
réwniez nie wskazania swoich danych osobowych
9. Pana/Pani dane nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu

Obowigzek informacyjny dla osoby, ktorej zgloszenie dotyczy, oséb postronnych
(Swiadkow)

Zgodnie z art. 14 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) informuje, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest MEDIKAR Sp. z 0.0. Sp. k., ul.Sielecka 22, 00-
738 Warszawa

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w MEDIKAR Sp. z 0.0. Sp., jest mozliwy pod adresem
pocztowym: ul.Sielecka 22, 00-738 Warszawa z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych
Osobowych”

3. Celem przetwarzania jest: podjecie dziatan zwigzanych z rozpoznaniem (obstuga), ustaleniem stanu
faktycznego, dziatan nastepczych(przekaza¢ organom $cigania) czy bedace przedmiotem zgloszenia
dziatanie lub zaniechanie stanowi rzeczywiste lub potencjalne naruszenie przepisoéw dyrektywy
2019/1937 w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenie prawa Unii Podstawa prawng
przetwarzania jest czyli art. 6 ust. 1 lit ¢ ,fart. 9 ust.2 lit. f,g RODO w zwiazku z art.4, 26, motywem
83 dyrektywy oraz art. oraz art. 4,6,27 ustawy 0 ochronie osob zgtaszajacych naruszenia prawa jak
i prawnie uzasadnionego interesu administratora danych objawiajacego si¢ rzetelnym
rozstrzygnigciem sprawy, zebraniem wszelkich informacji potrzebnych do rozstrzygnigcia sprawy,
obrony przez zarzutami dziatan odwetowych lub dochodzenia roszczen w sytuacji zgtoszenia, ktore
bylo dokonane na podstawie nieprawdziwych informacji. Zrédto danych skad pozyskalismy
Pani/Pana dane podlega prawnej ochronie i wylaczeniu na podstawie art. 8 par 1 ustawy (chyba, ze
zgloszenie dotyczy sytuacji, kiedy zglaszajacy nie dziatat w dobrej wierze lub informacje w
zgloszeniu W 0czywisty sposob nie jest prawdziwa)

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda Uprawnione podmioty, jesli zajdzie taka
koniecznos¢ w zwiagzku z weryfikacja zgloszenia,w trybie okreslonym przez bezwzglednie

obowigzujace przepisy prawa, pracodawca bioracy udzial w analizie zgloszenia, kancelarie prawne.
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5. Pani/Pana dane osobowe przechowywane bgda przez okres w zaleznosci czy:

a) przetwarzamy dane tylko do weryfikacji zgtoszenia, ale nie prowadzimy dochodzenia i nie
zgtaszamy organom na zewnatrz z uwagi na brak podstaw, wowczas przetwarzamy dane przez
5 lat od zakonczenia wewnetrznej weryfikacji,

b) przetwarzamy dane w celu przeprowadzenia wewnetrznego dochodzenia, ale nie wigze si¢ t0 z
postepowaniem przed organem, woOwczas przetwarzamy przez okres prowadzenia
dochodzenia/weryfikacji, ale minimum przez 5 lat,

C) przetwarzamy w zwigzku z postgpowaniem prowadzonym przed organami (np. $cigania) — do
Czasu prawomocnego zakonczenia takiego postepowania.

d) przetwarzamy dane nieistotne z punktu widzenia rozpatrzenia wniosku i jego procedowania
niezwtocznie po ustaleniu stanu faktycznego

Pigcioletni okres wynika z art. 34 par 5 ustawy o ochronie 0sob zglaszajacych naruszenia prawa w
zakresie prowadzenia rejestru w ktorych znajduja si¢ dane osobowe 0sob w zwigzku z dokonanym
zgloszeniem oraz art. 8 par 3 w zakresie przetwarzanych wszelkich danych zwiazanych ze zgloszeniem.

. Posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia Sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie.
Niektore z praw moze podlega¢ prawnym ograniczeniom.

. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych przy ul. Stawki
2 w Warszawie, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO.

. Podanie danych osobowych jest fakultatywne w oparciu o przepisy prawa, a zatem masz mozliwos¢
réwniez nie wskazania swoich danych osobowych.

. Pana/Pani dane nie podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu w tym profilowaniu.
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Zakacznik nr 2
REJESTR ZGLOSZEN w MEDIKAR
Lp. [Data Dane osoby |[Whniosek o Przedmiot [Komorka Data Data Dziatania Uwagi/
wplywu  [dokonujacej |utajnienie [zgloszenia jorganizacyjna/ojpotwierdzeni przekazanianastepcze |  zalaczniki
zgloszenia [zgloszenia |danych  |-czego  [soba/jednostka, @ przyjecia |informacji [- opis
anonim dotyczy  |ktorej dotyczy [zgloszenia  [zwrotnej
zgloszenie
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